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OFICIO DE AUTORIZACION

Con fundamento en lo dispuesto por la Ley que crea la Universidad Autbnoma Chapingo, en su articulo 4° fraccion I, IX
y X, y articulo 9°, asi como en el Estatuto de la UACh, en sus articulos 75°,76°, y articulos 130°, 138°, 154°, se autoriza
el presente manual denominado "Manual de Organizacion de la Unidad para la Convivencia y Atencion
Multidisciplinaria a Estudiantes”, mismo que fue revisado y aceptado por el Departamento de Organizacién y
Métodos.

El presente Manual tiene la finalidad de lograr la congruencia en la organizacion interna de la Unidad para la
Convivencia y Atencién Multidisciplinaria a Estudiantes, para mantener la calidad, eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de sus objetivos.

Chapingo, México, Agosto de 2012.
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INTRODUCCION

Los servicios de atencion a los alumnos de la Escuela Nacional de Agricultura-Universidad Autonoma Chapingo (ENA-
UACh) han tenido diversas modalidades que han variado de acuerdo a la etapa histérica de la institucion. En una
trayectoria de mas de ciento cincuenta afios hay una numerosa cantidad de cambios experimentados, de entre los
cuales podemos sefalar como sustantivos la creacién en 1988 de la Coordinacién para la Convivencia Universitaria
(CCE) y que tuvo como objetivos esenciales apoyar la educacion de los alumnos de fa UACh en el aspecto psicosocial,
tendiendo a favorecer la formacion de actitudes conducentes a una formacion armonica, sustentada en el respeto entre
los miembros de la ! comunidad y el respeto al patrimonio universitario; asimismo promover y coordinar la realizacion de
investigaciones acerca de las causas y alternativas de solucién a la problemética psicosocial de la comunidad
estudiantil, para, posteriormente, transformarse en la actual Unidad para la Convivencia y la Atencién Multidisciplinaria
a Estudiantes UCAME ( Acuerdo del Consejo Universitario nUmero 681-2 publicado en la Gaceta Universitaria No. 7
con fecha 30 de agosto de 2004,que a la letra dice: "Que una Comisidon encabezada por Rectoria presente ante el
HCU, una propuesta de plan integral de convivencia universitaria en la UACh, tomando en cuenta las propuestas que
llegaron al respecto, para ser entregada en un plazo de 7 dias."), misma que asume de manera central la atencion a los
alumnos en ambitos académicos y nho académicos, adicionales a su formacion técnico-profesional, buscando propiciar
mejores condiciones para que desplieguen sus capacidades intelectuales. Se busca contribuir a que su formacion sea
integral y con la apropiacién de una serie de valores que los capacite para actuar en el terreno laboral no s6lo como
técnicos competentes sino como profesionales comprometidos con las mejores causas de la sociedad a la que se
deben.
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DIRECTORIO
M.C. Arturo Butron Madrigal SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION ESCOLAR
Lic. Rosa Guadalupe Dabur Sanchez JEFE DE DEPARTAMENTO

AREA DE DISCIPLINA*
AREA DE PSICOPEDAGOGIA*
AREA DE ATENCION PSICOLOGICA*

AREA DE PROGRAMAS EDUCATIVOS,
COMUNICACION SOCIAL *

AREA DE INVESTIGACION ESTADISTICA*

*Area operativa administrativa sin nivel jerarquico.
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ANTECEDENTES HISTORICOS

1854 La ENA fundada en época de continuos conflictos bélicos, se organiz6 bajo una estructura y reglamentacion
militar.

1912 Victoriano Huerta impone el régimen militarizado.

1921 Se formaliza la militarizacidon de la escuela, y al afio siguiente se presentan problemas severos en la disciplina de
los alumnos.

1924 Buscando evitar la realizacion de motines se hace mas rigido este régimen, pero ante tal severidad los alumnos
realizan una huelga en protesta por los excesos en la disciplina.

1925 Los estudiantes organizan el llamado “régimen disciplinario de honor” que alude a la autodisciplina.

1926 Siendo el Director Nabor Cuervo se reinstala la disciplina militar. Bajo este marco normativo se mantuvieron las
relaciones entre los estudiantes, profesores y autoridades durante un largo periodo.

1971 Se acuerda la derogacion del reglamento disciplinario militar.

1973 Se establece la democracia y la autodisciplina para regular las relaciones al interior de la institucion.

De 1970 a 1974 Se crea el Departamento Psicopedagdgico de la Preparatoria Agricola, con psicologos que atendian
terapéuticamente a los solicitantes. Durante este periodo existia un Grupo Pedagdgico Asesor, dependiente de la
entonces Secretaria Técnica de la ENA (equivalente a la actual Direccion General Académica), el cual propuso la

creacion del Centro de Educacion Integral para alumnos (CEIPA).

A finales de 1977 se crea el Departamento de Educacion Integral y Becas, entre cuyo personal se encontraban
psicélogos, pedagogos y trabajadores sociales.
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1981 Se aprueba por el H. Consejo Universitario el Reglamento Disciplinario.

1988 Se crea la Coordinacion para la convivencia Universitaria (CCU), su creacion corresponde al proyecto de destacar
los aspectos formativos y de desarrollo integral de los jévenes.

1989 y 1995 Se impartieron el Taller Basico de Educacion Sexual y el Curso de Convivencialidad.

2002 Se crea la unidad de apoyo académico a estudiantes indigenas mediante la firma del convenio de colaboracion
entre fundacion Ford —ANUIES-UACh el 27 de febrero del mismo afio atendiendo el compromiso de la universidad con
los sectores rurales y especificamente con los grupos indigenas, que para el caso de nuestra institucion, se cuenta con
una representacion importante de dichos grupos a nivel nacional con el objetivo de generar una politica de apoyo y
permanencia dirigida a los alumnos provenientes de comunidades indigenas.

Mayo 2001 a Septiembre 2002 Se colaboré en la produccion y conduccién del programa de radio “Tiempo de
Convivencia”, tratando temas sobre sexualidad y derechos humanos y sexuales de los y las jovenes, en Radio
Universidad Chapingo.

Agosto 2002 a febrero 2003 Se organizé el Diplomado de formacion para Educadores(as) Sexuales, junto con la Red
Democracia y Sexualidad, con 30 participantes externos (Chiconcuac, Chicoloapan, Atenco, Texcoco y Distritito
Federal), y 8 estudiantes de diferentes especialidades.

2004 Se realizaron proyectos académicos en conjunto con la Universidad de Lausanne, Suiza. Se ofrecié el Taller
Mediacion con Pares, Relaciones de Ayuda, prevencion y Manejo de Conflicto impartido por la Psicdloga Evelyne
Chardonnens Chavez Gémez, invitada de la Universidad de Lausanne, Suiza.

2006 Se aprueba, la Unidad de Convivencia y Atencion Multidisciplinaria a Estudiantes, por acuerdo del H. Consejo
Universitario, acuerdo No. 764-2.
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2006 Se firmd convenio a partir del cual se asigné un edificio del campus universitario para el funcionamiento de la
UCAME.

2006-2011 La UCAME atiende cada semestre un promedio de 4700 alumnos en sus diferentes areas: disciplinaria,
psicopedagogica, programas educativos y comunicacion social, atencion psicolégica e investigacion y estadistica.
Durante el proceso del nuevo ingreso se programan actividades como las siguientes: talleres de "manejo de
emociones" y "el arte de vivir", ademas el campamento "en busca del fuego nuevo" que busca dotar a los alumnos de
habilidades para participar en grupo.

2007. CON LA REESTRUCTURACION DEL AREA DENOMINADA CONVIVENCIA UNIVERSITARIA A LA ACTUAL
UCAME se institucionaliza el apoyo dirigido a estudiantes indigenas incorporandose en el &rea psicopedagogica al
actual programa de apoyo académico a estudiantes indigenas. Contando con la ampliacién del recurso de la fundacién
FORD, se incorporaron acciones dirigidas a fortalecer las competencias linguisticas con los talleres de fonologia y
lectoescritura en lenguas indigenas con la colaboracion de la UPN del mismo modo se implementaron actividades que
promuevan el reconocimiento, respeto y fortalecimiento de la diversidad cultural representada en nuestra institucion
(concursos de ensayo, poesia, cuento y fotografia realizados en el marco de los dias internacionales de la lengua
materna y pueblos indigenas respectivamente).

DESDE 2009 EL programa de Apoyo Académico a estudiantes Indigenas (PAAEI) participa en la cuarta convocatoria
que emite el PAEIIES - ANUIES, obteniendo mediante el proyecto 2010-2011 (para acceder al recurso del gobierno
federal) la ampliacién de recurso externo a dos afios asegurando la ejecucién de acciones encaminadas a fortalecer la
interculturalizacion de la educacion superior, acciones afirmativas que fomenten la inclusién de estudiantes indigenas y
capacitacion a tutores.

2012 De manera permanente la UCAME promueve las siguientes actividades: Taller "zona de riesgo" (Reglamento
Disciplinario), distribucion de fichas de ingreso en comunidades indigenas, con apoyo de alumnos indigenas incorporados a la
institucion, talleres de tutoria e interculturalidad, bienvenida a alumnos de nuevo ingreso, taller "Construyendo relaciones de

10
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vida entre hombres y mujeres", proyecto "Sexualidad para ellas. Educacion sexual para una vida digna como mujer"
(promotoras de los derechos sexuales y reproductivos),Cine Club (viernes y sabado), conciertos nocturnos de musica
al aire libre, concursos de juegos de mesa, sala de TV, sala de computo, biblioteca, viajes dominicales a lugares
recreativos; asimismo del 5 al 9 de marzo, en el marco del Dia Internacional de la Mujer, se realizaron actividades
como : conferencias (sexualidad para ellas), pruebas de deteccién (VIH), Muro la realidad de tus suefios, que sirvid
para que las mujeres expresaran su sentir de género, etc.; otras propuestas para el alumnado se abocan a talleres de
fotografia, filigrana, bordado de listén, figuras con migajon, alebrijes y clases de baile.

11
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LEGISLACION

e Ley que Creala UACh, 30 de diciembre de 1974 y reformada en el diario oficial el 30 de diciembre de 1977.
Articulos 1°,4° fracciones I, IX y X,y 9°.

e Estatuto de la Universidad Auténoma Chapingo, aprobado por la Comunidad el 12 de mayo de 1978, articulos
1°, 75°y 76°.

eReglamento Disciplinario. Universidad Autbnoma Chapingo. Mayo 1989. Aprobado por el H. Consejo
Universitario, mayo de 1989, acuerdos 260-4, 260-5. 260-6,263-5,263-6 Y 263-7.

e Reglamento de Obligaciones, Responsabilidades y Sanciones Aplicables a los Funcionarios de la
Universidad Autbnoma Chapingo; aprobado el 23 de febrero del 2004, por el pleno del H. Consejo Universitario.

Acuerdo para la Transparencia y Acceso a la Informacién en la Universidad Auténoma Chapingo , aprobado
por el H.C.U. el 20 de Octubre de 2003, 657-4.

12
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ATRIBUCIONES

LEY QUE CREA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO

Capitulo |
(de su naturaleza, objetivos y medios)

Articulo 1° Se crea la Universidad Autonoma Chapingo como organismo descentralizado del estado, con personalidad
juridica, patrimonio propio y sede de gobierno en Chapingo Estado de México.

Articulo 4° La Universidad Autobnoma Chapingo, para el cumplimiento de sus objetivos, tendra las atribuciones
siguientes:

I.  Organizarse como lo considere necesario, dentro de los lineamientos generales que inspiran la presente
ley.

IX. Sostenery desarrollar los servicios escolares y sociales que se presten a la comunidad universitaria.

X. Crear las unidades administrativas que sean necesaria para su funcionamiento.

Articulo 9° El ejercicio de las funciones académico-administrativas de la Universidad estara a cargo del Rector, los
vicerrectores, los Directores de Division y Jefes de Departamento y de las Unidades Administrativas que se
establezcan.

ESTATUTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO
Titulo primero
(De la naturaleza, objetivos y atribuciones)

Articulo 1° La Universidad Autbnoma Chapingo es un organismo descentralizado del Estado, con personalidad juridica,
patrimonio propio y sede de gobierno en Chapingo, Estado de México.

13
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Titulo Cuarto
Estructura Administrativa y su Funcionamiento

Articulo 75°. La Unidad administrativa es una instancia de apoyo a las actividades fundamentales de la Universidad, por
lo que el personal y funcionarios que trabajen directamente en el sistema administrativo estaran al servicio de
las actividades académicas.

Articulo 76°. La funcién administrativa debera ejercerse con la agilidad, fluidez y efectividad necesarias para responder
a los requerimientos de las actividades fundamentales de la Universidad, buscando la optimizacién de los
recursos de gue se dispongan.

14
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NIVELES

AUTQRIZO

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL AUTORIZADO POR LA SHCP Y SFP

SUBDIRECCION DE
APOYO

ACADEMICO

| DEPARTAMENTO PARA |
| LA CONVIVENCIA Y
ATENCION
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siitoridad
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Linea ge z ic
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ASESORIA TECNICA

' DR. QUIFQ LEPEZTIRADO
Subdirector Recglrsos Humanaos

ING. J. MELCHOR NEGRETE HERRERA
Jefe del Depto. de Organizacion y Métodos

Agosto de 2012
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UNIDAD PARA LA CONVIVENCIA Y ATENCION MULTIDISCIPLINARIA A ESTUDIANTES

Objetivos generales:

Contribuir de manera sistemética y permanente a la solucion de la problemética existente en la convivencia
universitaria, mediante la formacién integral de los estudiantes y el servicio en aspectos psicopedagdgicos,
psicologicos, de prevencion y atencion a los diversos problemas.

Objetivos particulares:

Contribuir en la formacion de la comunidad estudiantil con base en marcos normativos de convivencia y la
promocién de un idéneo desarrollo psico-social, civico y cultural de los joévenes.

Impulsar una cultura de paz basada en el respeto a los derechos humanos y la equidad de género.

Promover el respeto a la diversidad cultural y contribuir a la disminucion de las formas de discriminacion
Coadyuvar a que la comunidad estudiantil cuente con los recursos de desarrollo y maduracién psicosocial que
promuevan y fortalezcan su salud mental, contribuyendo a un mejor desempefio de sus actividades

académicas.

Realizar investigaciones sobre problematicas especificas en materia de convivencia para definir las estrategias
de atencion, prevencién e intervencidon mas adecuadas.

Promover proyectos formativos que coadyuven en la adecuada utilizacion del tiempo libre.

Apoyar a los alumnos de la UACh a superar los rezagas sociales y académicos producto de la condicion
estructural de desigualdad e inequidad que les impone su origen social.

18
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Funciones:

e Fomentar la sana convivencia entre la comunidad estudiantil, mediante la promocién y aplicacién de la
normatividad disciplinaria.

o Definir estrategias de atencion a los alumnos de la UACh que presenten algin problema de indisciplina.

e Dar atencion psicologica a los alumnos de la UACh.

e Apoyar en el proceso de formacion académica de los alumnos de la UACh, con el fin de disminuir el bajo
rendimiento académico y la desercion e incrementar la eficiencia terminal en la universidad.

e Llevar a cabo diagnésticos de los alumnos de la UACh en relacién a sus habilidades mentales y académicas.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

NOMBRE DEL PUESTO: JEFATURA
TIPO DE PUESTO: CONFIANZA
HORARIO: ABIERTO
Objetivo:

Coordinar, dar seguimiento y evaluar las actividades de las areas de la UCAME, y establecer los mecanismos
adecuados de comunicacion y trabajo con las instancias universitarias que integran al SICAME. Administrar los
recursos humanos y materiales asignados a la Unidad.

Funciones:
e Presidir las sesiones del Comité Coordinar del SICAME y del Consejo Técnico Asesor.
e Coordinar las acciones de las diferentes areas de la UCAME.

e Proponer y operar los mecanismos de seguimiento del trabajo de las distintas areas de la UCAME vy realizar
evaluaciones periddicas que contribuyan a la mejora de sus actividades, de acuerdo con los principios que
orientan el trabajo de la Unidad.

o [Establecer acuerdos y compromisos de trabajo, intercambio de informacion y foros de analisis y propuestas con
otras areas universitarias que participan de la formacion de los alumnos universitarios, tales como: DEIS y
Divisiones, Direccién General de Difusion Cultural y Servicio, Servicio Médico Universitario, Departamento de
Internado y Departamento Juridico.
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e Elaborar y presentar para su aprobacién a la Subdireccién de Apoyo Académico, el programa de trabajo del
Departamento; coordinar su ejecucion, evaluarlo y presentar los informes respectivos.

e Coordinar la marcha de las actividades programadas con las dependencias universitarias que apoyen al
desarrollo de las funciones del Departamento, proponiendo los ajustes necesarios en caso de existir
desviaciones con respecto a lo programado.

e Elaborar y proponer mecanismos de control para la optimizacion de los recursos materiales, humanos y
financieros con los que cuente el Departamento.

e Oftras inherentes al puesto.
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AREA DE DISCIPLINA

Objetivo:

Fomentar la sana convivencia entre la comunidad estudiantil, mediante la promocién y aplicacién de la normatividad
disciplinaria para coadyuvar a la socializacion y adquisicion de valores en un ambiente de responsabilidad, tolerancia y
respeto.

Funciones:

e Coordinar las actividades relacionadas con la disciplina tanto en el internado como en la USH vy, de requerirse,
canalizar cada caso al area de atencion de la UCAME correspondiente para que el alumno cuente con el apoyo
requerido.

e Atender y dar seguimiento a los reportes de indisciplina que se presenten dentro del campo universitario.

e Turnar a las instancias correspondientes (Juridico y comité Disciplinario), los asuntos de gravedad.

e Elaborar, concentrar y resguardar expedientes de los casos de indisciplina de alumnos que permita su
identificacion en cuanto a la trayectoria en conducta que ha tenido en la UACh.

e Concentrar la informacion de los casos de indisciplina para contar con la estadistica para fundamentar alternativas
de atencion y solucion a la problemética de la convivencia en la Universidad.

e Reuvisar y actualizar de forma periddica el Reglamento Disciplinario.
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AREA DE ATENCION PSICOLOGICA

Objetivo:

Dar atencién psicoldgica a los alumnos de la universidad para apoyar a la solucién de los problemas de su desarrollo
mental y emocional y procurar su desarrollo integral y la sana integracion a su contexto social, en particular el escolar.

Funciones:

e Atender la demanda de atencion psicolégica de los alumnos dentro de la UACh.
e Coordinar programas que trabajen los diferentes niveles preventivos en diversas areas de la salud mental.
e Intervencion en casos de crisis emocional.

e Favorecer la difusién de informacion en la institucién sobre temas relacionados con la problemética psicoldgica de
la comunidad universitaria.

e Fomentar espacios de reflexion y discusion de dicha problemética y sus posibles soluciones.
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AREA PSICOPEDAGOGICA

Objetivo:

Ofrecer atencion, orientacion, apoyo y acompafnamiento en el proceso de formacioén académica de los estudiantes, con
el fin de disminuir el bajo rendimiento académico y la desercidn e incrementar la eficiencia terminal en la UACh.

Funciones:

e Aplicar diversos instrumentos psicolégicos y pedagogicos para la elaboracion del diagnéstico y prondéstico de los
estudiantes en relacion a su desempefio académico: habilidades mentales y habilidades académicas.

o Asesorar y orientar en relacién al desempefio académico de cada estudiante que requiera de tal servicio con la
finalidad de favorecer el desarrollo de habilidades académicas como organizacién del tiempo y actividades,
elaboracion de metas académicas, etc.

e Ofrecer atencion y orientacion vocacional.

e Coordinar el servicio de tutorias.

¢ Mantener y reforzar los programas de atencion especifica a las necesidades de los alumnos hablantes de una
lengua indigena, con el objetivo de lograr la permanencia y eficiencia terminal del mayor nimero de alumnos

provenientes de dichas comunidades, mediante la asignacion de tutores, asesorias académicas entre pares y
apoyo en el uso de tecnologi as( computadora).
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o Promover el fortalecimiento de la identidad, mediante actividades culturales y de analisis de la realidad social
que enfrentan por pertenecer a una etnia, tales como concursos permanentes celebrados en el marco de los
Dias Internacionales de la lengua materna y los pueblos indigenas (fotografia, poesia, narrativa, ensayo),
Jornada intercultural: “Abriendo nuevos caminos”, cursos de fonologia y lectoescritura en lengua indigena; con
el propésito de rescatar y promover el uso de las mismas.
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AREA DE PROGRAMAS EDUCATIVOS Y COMUNICCION SOCIAL

Objetivo:

Articular y coordinar acciones en materia de prevencion, eliminacion de la discriminacion, educacion para la paz y
derechos humanos que coadyuven a la construccion de marcos referenciales y de valor en la formacion universitaria y
ciudadana de los alumnos de la UACh.

Funciones:

¢ Elaborar e impulsar programas, talleres, campafias y actividades varias que promueven una cultura de respeto
y responsabilidad en la comunidad estudiantil y universitaria en general.

e Elaborar e instrumentar programas de acuerdo a las caracteristicas especiales de grupos universitarios (por
edad, por género, por preferencia sexual, por origen étnico, etc.)

e Promover procesos deliberativos entre la comunidad sobre temas o situaciones de su interés, abriendo
espacios plurales de participacion.

e Generar materiales diversos de caracter informativo y formativo sobre los diversos temas que atafien a las
relaciones entre los universitarios.

¢ Impulsar la formacion de grupos de trabajo a probleméticas especificas como pueden ser: alcoholismo,
sexualidad, VIH/SIDA, rendimiento académico, etc.
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AREA DE INVESTIGACION Y ESTADISTICA

Objetivo:

Proporcionar informacion actualizada y sistematizada que coadyuve a la toma de decisiones y la fundamentacion de
politicas respecto a la atencion a los alumnos en el &mbito de la convivencia universitaria.

Funciones:

¢ Realizar investigaciones de caracter interdisciplinario relacionados con las condiciones de los universitarios en
el contexto de la vida escolar y el ambiente institucional, en aspectos tales como la cultura universitaria, los
problemas de adolescencia, el ejercicio de la democracia, la diversidad cultural, discriminacion, adicciones, etc.

¢ Fomentar eventos periodicos de caracter cientifico y de divulgacion en los temas relacionados con su objeto de
estudio.

e Integrar la informacién que generen el conjunto de &reas de la UCAME para sistematizarla y resguardarla en
bases de datos adecuadas por tematica y compatibles entre si, que permitan el acceso pronto y confiable y
proporcione fundamentos para la toma de decisiones.
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GLOSARIO DE TERMINOS

CATEGORIAS: Becado Interno, es todo aquel alumno que recibe servicios asistenciales por parte de la universidad.
Becado Externo, aquel que recibe ayuda econdmica como alumno para su sostenimiento fuera de la Universidad.
Externo, aquel que solamente tiene derecho a los servicios educativos por parte de la universidad.

COMITE DISCIPLINARIO: 6rgano paritario encargado de conocer, resolver y dictaminar los actos graves de
indisciplina en la comunidad universitaria.

CRISIS EMOCIONAL: Son aquellos momentos en que los estudiantes a partir de un conflicto con personas
significativas (padres, hermanos, compaferos de escuela, etc.) reportan malestares tanto emocionales, como fisicos.

DISCIPLINA: Es el respeto a la normatividad vigente en la universidad.
ESTRATEGIAS DE ATENCION: Es la puesta en practica por el especialista para resolver un conflicto determinado.

ESTRATEGIAS DE INTERVENCION: consiste en la atencion directa o canalizacion con personal especializado a
aquellos alumnos o grupos en conflicto.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION: Es una préactica de acciones afirmativas para evitar cualquier situacion de crisis
que lleve al deterioro del tejido social en todos los ambitos académicos y de relacion con sus compaferos. Por ejemplo,
se trabaja en la prevencion de los siguientes temas: violencia de pareja, consumo de sustancias adictivas, infecciones
de transmisidn sexual y embarazos. La prevencion incluye talleres, informacion, sensibilizacion, cursos.

ESTRUCTURA ORGANICA: disposicién sistematica de los 6rganos que integran a una institucion conforme a criterios
de jerarquia y especializacion, ordenados y codificados de tal forma que sea posible visualizar los niveles jerarquicos y
sus relaciones de dependencia.
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FUNCION ADMINISTRATIVA: determinacion de situaciones juridicas por ejecucion de actos por parte del estado,
conjunto de actividades que se caracterizan por proporcionar a las unidades de una organizacién los recursos y
servicios necesarios para hacer factible el funcionamiento institucional.

MANUAL DE ORGANIZACION: documento en que se registra y actualiza la informacién detallada de una organizacion
de sus antecedentes histoéricos, atribuciones, estructura organica, funciones de las unidades administrativas que lo
integran, niveles jerarquicos, lineas de comunicacién y coordinacién y los organigramas que presentan en forma
sistematica la estructura, entre otros datos.

NUEVO INGRESO: alumnos que, habiendo sido seleccionado, realizan su tramité de inscripcibn en el que se
matriculan y recibe su credencial vigente

ORGANIGRAMA: es un gréfico que demuestra de manera esquematica los diversos mecanismos de integracién de
una institucion o empresa o parte de ellas y las relaciones entre las unidades que la componen.

ORIENTACION VOCACIONAL: Intervencion educativa en un proceso individual que se va construyendo a lo largo de
la vida a través de la experiencia social y formativa

PSICOPEDAGOGIA: Servicio que se presta con el fin de contribuir al desarrollo éptimo los procesos, académicos y de
aprendizaje, sociales y personales en el individuo. Incluye la investigacion para conocer sus aptitudes, intereses,
habilidades, y capacidades.

REGLAMENTO DISCIPLINARIO: Son las reglas disciplinarias aprobadas por el H. Consejo Universitario que regulan
la Convivencia entre alumnos, profesores y trabajadores en el &mbito universitario.

REPORTE DE INDISCIPLINA: Son los hechos de indisciplina manifestados y reportados a las instancias
correspondientes de la universidad.
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SALUD MENTAL: se refiere al estado armonico a nivel interior en los estudiantes en cuanto a la adecuada
interpretacion y resolucién de conflictos en todos los ambitos de su vida, que los encaminara en consecuencia a tener
un mejor desempefio escolar y por tanto también una mejor salud fisica.

SICAME: Sistema Universitario para la Convivencia y Atencion Multidisciplinaria a Estudiantes

TUTORIAS: Proceso de intervencion educativa, a realizar por un profesor, que favorece la orientacion académica y
acompafiamiento de un alumno o grupo pequenio.
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